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Tutorial para atualização PixelView PlayTV ProUltra 
 

1- Na barra de tarefas observe os dois ícones indicados próximos ao relógio do Windows. 

 

                                                   
 

2- Clique com o botão direito do mouse sobre os mesmos, em seguida clique em “Exit“ para fechar o agendador de 
tarefas, clique em “Quit” para fechar o aplicativo do controle remoto. 
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3- Clique em “Iniciar“, em seguida “Configurações“, em seguida “Painel de controle“, no Painel de controle clique 
em “Adicionar ou remover programas“. Remova os softwares relacionados com a playtv, exemplo: 
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4- Remova completamente os softwares relacionados com a play tv do sistema. 
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5- Feche a janela “Adicionar ou remover programas”, em seguida de um duplo clique no ícone “Sistema”. 
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6- Clique na guia “Hardware” em seguida clique no botão “Gerenciador de dispositivos”. 
 

 
 

 
7- De um duplo clique em “Controladores de som, vídeo e jogo”. 
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8- Excluir os drivers cujo nome iniciem com “Conexant”, de inicio a remoção pelo driver “Conexant 2388x 
TvTuner” em seguida, “Conexant 2388x Crossbar”, em seguida “Conexant 2388x Capture”. 
 

 
 
 
 
 
9- Feche a janela do “Gerenciador de dispositivos”, em seguida feche o “Painel de controle”. 
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10- Abra o “Windows Explorer” ou de um duplo clique no ícone “Meu computador”. 
 
11- Acesse a pasta “C:\Windows\Inf”, exclua os arquivos “OEM” com extensões “INF” e “PNF” caso não consiga 
visualizá-la clique em “Ferramentas”, em seguida “Opções de pasta...” em seguida clique na guia  “Modo de 
exibição”, em seguida selecione “Mostrar pastas e arquivos ocultos”, em seguida clique no botão “Aplicar, em 
seguida clique no botão “Ok”. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Windows XP Professional é um Sistema Operacional desenvolvido pela Microsoft. 
Todas as marcas e nomes pertencem a seus respectivos proprietários. 

 

12- Acesse a pasta “C:\Windows\System32\Drivers”, exclua os arquivos “CX88Tune.sys”, “CX88Vid.sys” e 
“CX88XBar.sys”. 
 

 
 

 
 
13- Reinicie o computador. 
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14- O Windows abrirá a janela do “Assistente para adicionar novo hardware”, clique em “Cancelar”. 
 
 
15- Descompactar o pacote de atualização. ( para isso será necessário um software que reconheça o formato *.rar ) 
 
16- De um duplo clique no arquivo “88xUpdate.exe”, caso o Windows abra a janela do ”Assistente para adicionar 
novo hardware” não cancele, pois isto irá cancelar a instalação dos novos drivers. 
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17- Clique em “Next >” 
 

 
 

18- Selecione uma pasta de destino ou clique em “Install” 
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19- Escolha o idioma desejado em seguida clique em “Seguinte >” 
 

 
 
20- Clique em “Sim”, posteriormente serão instalados componentes de media 
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21- Após ler a licença clique em “Yes”. 
 

 
 
22- Clique em “Ok”. 
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23- Clique em “Seguinte >”. 
 

 
 

24- Selecione a opção “Aceito os termos do contrato de licença”, em seguida clique em “Seguinte >”. 
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25- Escolha a pasta de destino ou clique em “Seguinte >”. 
 

 
 
26- Clique em “Seguinte >”. 
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27- Clique em “Sim” para instalar codecs para o Windows Media Player 
 
 

 
 

 
28- Clique em “Yes” aceitar o termo da licença. 
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29- Clique em “Avançar >” 

 
 

30- Selecione “Reinstall all components.”, em seguida clique em “Avançar >” 
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31- Clique em “Avançar >”. 

 
 
32- Clique em “Avançar >”. 
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33- Clique em “Concluir”. 

 
 
34- Clique em “Concluir”. 
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35-Selecione “Reboot now”, em seguida clique em “Finish”. 
 

 
 
36- Selecione “Brasil”, em seguida clique em “OK” 
 

 
 

 


